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Onderwerp: Amendement Dierenbuddy's (24A09)
Zaaknummer: 115688-2025
Datum van indiening in iBabs: 4 juni 2026

Voorstel

Aan het college wordt voorgesteld:
1. een tweejarige pilot Dierenbuddy te starten ter uitvoering van het amendement Dierenbuddy’s
(24A09);
2. de gemeenteraad te informeren via bijgevoegde concept raadsinformatiebrief.

Inleiding

Op 7 november 2024 is tijldens de behandeling van de gemeentebegroting 2025 het amendement
dierenbuddy’s (24A09) aangenomen (zie bijlage 1). De gemeenteraad heeft besloten om de
begroting 2025 gewijzigd vast te stellen, inhoudend dat er ten laste van het positieve saldo van de
jaarschijf 2025 een bedrag van € 100.000 wordt bestemd ter stimulering van de tweejarige (2025 en
2026) pilot dierenbuddy's. Vanwege uitvoeringsknelpunten (zie kanttekening 1.2) zijn de middelen in
2025 niet ingezet en is het bedrag van € 100.000 meegenomen als resultaatbestemming bij het
proces van de jaarrekening 2025. Besluitvorming hierover zal plaatsvinden bij de raadsvergadering
van 9 juli 2026.

In deze pilot testen we de inzet van Dierenbuddy in onze gemeente: een vrijwilligersdienst die
kwetsbare inwoners ondersteunt bij de dagelijkse zorg voor hun huisdier. De pilot bestaat uit het
werven, screenen en begeleiden van vrijwilligers die inwoners ondersteunen bij de dagelijkse zorg
voor hun huisdier. Denk aan uitlaten, voeding geven en lichte verzorging. De volledige werkwijze en
het plan van aanpak staan in bijlage 2.

In dit voorstel doen we een concreet voorstel voor de inzet van deze middelen en daarmee de
uitvoering van het amendement.

Beoogd effect

De pilot Dierenbuddy zorgt ervoor dat kwetsbare inwoners, met name ouderen en chronisch zieken,
hun huisdier kunnen blijven verzorgen en daardoor langer zelfstandig kunnen wonen. Het initiatief
voorkomt dat mensen noodgedwongen afstand moeten doen van hun dier en draagt bij aan beter
dierenwelzijn. Door de aanwezigheid van vrijwilligers achter de voordeur worden signalen van
eenzaamheid, overbelasting of verslechterende leefomstandigheden eerder opgemerkt, waardoor
escalatie en inzet van zwaardere zorg kan worden voorkomen. De pilot versterkt daarmee de
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vroegsignalering binnen het sociaal domein, vermindert maatschappelijke kosten en draagt bij aan
leefbaarheid en welzijn in de gemeente.

Argumenten

1.1 De gemeenteraad heeft het amendement Dierenbuddy’s aangenomen

Op 7 november 2024 is tijdens de behandeling van de gemeentebegroting het amendement
dierenbuddy’s (24A09) aangenomen. Dit amendement (bijlage 1) roept het college op om te
onderzoeken hoe Dierenbuddy ingevoerd kan worden.

1.2 Dierenbuddy’s is een initiatief van de Dierenbescherming

Een mogelijke uitvoerende partij is de Dierenbescherming (onder voorbehoud van inkoopprocedure).
Dierenbuddy is namelijk een initiatief van de Dierenbescherming en is al in verschillende niet-
Limburgse gemeenten actief, waardoor de Dierenbescherming ervaring heeft opgedaan. Ze hebben
dus een helder beeld van wat er nodig is en hoe doelen bereikt kunnen worden. Omdat het hierbij
gaat om (zeer) kwetsbare inwoners, ziet de Dierenbescherming in de uitvoeringsfase zorgvuldig toe
op een hoge kwaliteit van de dienstverlening. Deze opgebouwde expertise maakt het voor andere
partijen lastig om vergelijkbare kwaliteit te leveren en zij mogen geen gebruikmaken van de expertise
van de Dierenbescherming als zij Dierenbuddy willen gaan uitvoeren.

2.1 De gemeenteraad dient geinformeerd te worden over de uitvoering van het amendement

De gemeenteraad heeft in het amendement expliciet verzocht om uitvoering te geven aan een pilot
Dierenbuddy’s en daarover terugkoppeling te ontvangen. Met de raadsinformatiebrief wordt de raad
geinformeerd over de wijze waarop aan dit amendement uitvoering wordt gegeven, zodat
duidelijkheid en transparantie ontstaat over de inzet van middelen en de samenwerking met de
uitvoerende partij.

Kanttekeningen en risico’s bij voorgestelde beslispunten

1.1 De pilot krijgt onvoldoende bekendheid

Er bestaat een risico dat de pilot onvoldoende bekendheid krijgt of dat er onvoldoende vrijwilligers
gevonden worden. Daarom is goede marketing, communicatie en samenwerking met organisaties in
het sociaal domein essentieel.

1.2 Afhankelijkheid van toekomstige besluitvorming over middelen

De uitvoering van het amendement heeft vertraging opgelopen, omdat Dierenbuddy nog nieuw is in
Limburg. Vanwege de financiéle haalbaarheid stelde de Dierenbescherming (indien zij na
aanbesteding als uitvoerder wordt geselecteerd) als voorwaarde dat de Dierenbuddy’s in meerdere
gemeenten zouden worden uitgerold. Na overleg is een oplossing gevonden waardoor de pilot in
Roermond alsnog kan starten, maar dit betekent dat de tweejarige pilot pas in 2026 van start gaat.
Hierdoor verschuift ook de financiéle behoefte: de middelen zijn niet nodig in 2025-2026, maar in de
periode 2026—2027. Het bedrag van € 100.000 is daarom opgenomen als resultaatbestemming in het
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proces van de jaarrekening 2025. De daadwerkelijke toekenning hiervan is afhankelijk van de
besluitvorming in de raadsvergadering van 9 juli 2026.

Historisch overzicht
o Raadsbesluit inzake de gemeentebegroting 2025 d.d. 7 november 2024 (zaaknummer 72555-
2024)
e Collegebesluit openbaar 28092021/3.9 tot vaststellen Nota Dierenwelzijn en
raadsinformatiebrief hierover (zaaknummer 14092-2021)

Financiéle gevolgen

De kosten ad €100.000,-- kunnen worden betaald uit deelproject E10301-100
vrijwilligers/jeugdinitiatieven. Deze biedt voldoende ruimte hiervoor. Bij de resultaatbestemming van
de jaarrekening wordt voorgesteld om een bedrag van € 100.000 over te hevelen van 2025 naar
2026. Hierbij wordt vooruitgelopen op besluitvorming van de raad, 9 juli 2025 waarbij de definitieve
besluitvorming plaatsvindt. Indien een deel van de uitgaven plaatsvindt na 2026 dan dient bij de
tweede tussenrapportage een deel hiervan overgeheveld te worden.

Communicatie en participatie

Aandacht voor promotie van de pilot Dierenbuddy’s is cruciaal voor het succes. De gemeente zal in
samenwerking met de uitvoerende partij het project introduceren en bekendmaken. De communicatie
richt zich zowel op inwoners (hulpvragers en vrijwilligers) als op partners binnen het sociaal domein.

Communicatie na besluitvorming
o Nadat het college akkoord is met het voorliggend voorstel wordt de raad geinformeerd
middels de bijgevoegde raadsinformatiebrief (bijlage 3).
o De gemeente communiceert vervolgens, na de gunningsprocedure, via haar reguliere
kanalen (website, sociale media, nieuwsbrieven) over de start van de pilot en de
mogelijkheden voor inwoners om zich aan te melden als hulpvrager of vrijwilliger.

Communicatieplan en uitvoering

e Eerste mailing/berichtgevingen worden namens de gemeente (al dan niet samen met de
uitvoerende partij) verspreid richting partners binnen het sociaal domein. De impact van
berichtgeving vanuit de gemeente is groter dan die van berichtgeving vanuit uitsluitend de
uitvoerende partij.

e De uitvoerende partij levert de inhoudelijke input voor deze communicatie, inclusief
materialen zoals folders, aanmeldformulieren en eventueel promotiefilmpjes voor publieke
ruimten.

¢ In de opstartfase voorziet de uitvoerende partij relevante partners binnen het sociaal domein
van informatiemateriaal en aanmeldformulieren. Ook worden presentaties aangeboden,
bijvoorbeeld bij verzorgingstehuizen.

e Het sociaal domein wordt actief verwezen naar het digitale aanmeldformulier voor hulpvragen
op de website van de uitvoerende partij.

Uitvoering en evaluatie

Zodra het college voorliggend principebesluit heeft genomen wordt de inkoopprocedure voor de inzet
van de uitvoerende partij gestart en zal er een voorstel worden gedaan aan de concerndirecteur.
Hierin wordt een voorbehoud gemaakt op de beschikbaarheid van voldoende middelen om te kunnen
gunnen.
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De uitvoering van de pilot ligt bij de uitvoerende partij die uit de inkoopprocedure naar voren komt. In
de opstartperiode, die meestal ongeveer een half jaar duurt, zal de uitvoerende partij een regionale
Dierenbuddy consulent werven en inwerken. In deze fase start ook in samenwerking met de
gemeente het genereren van hulpvragen in de betreffende regio. De aanvragen die naar aanleiding
hiervan binnenkomen, dienen te worden getoetst aan de Dierenbuddy Criteria. Tegelijkertijd is vanuit
de uitvoerende partij het traject gestart waarin vrijwilligers (Dierenbuddy's) worden geworven, waarna
de hulpvragen worden verzameld en waarin de Dierenbuddy's aan hulpvragen worden gekoppeld.

Taken van de gemeente
¢ Aanhaken van het sociaal domein en zorgen voor interne bekendheid.
e Samenwerking in de opstartfase
¢ Verwijzingen via wijkteams en WMO.
e Ondersteuning bij de bekendmaking en het vergroten van het bereik van de pilot.

Vervolgstappen en besluitvorming
o Na de opstartfase volgt reguliere uitvoering door de uitvoerende partij (bijlage 2).

o Eventuele toekomstige besluitvorming over structurele voortzetting of uitbreiding van de pilot
wordt op een later moment aan het college voorgelegd.

Evaluatie

Tijdens de opstartfase wordt de voortgang minimaal twee keer per jaar besproken tussen gemeente
en uitvoerende partij. Het eerste overleg vindt uiterlijk zes maanden na inwerkingtreding van de
overeenkomst plaats.

In deze overleggen worden onder meer besproken:
e De voortgang en resultaten van de dienstverlening.

o De ontwikkelingen binnen het sociaal-maatschappelijk domein en dierenwelzijn, zowel vanuit
het perspectief van de gemeente als van de uitvoerende partij.

e Eventuele knelpunten en verbetermogelijkheden.

De wijze en momenten van rapportage aan het college worden afgestemd tijdens de opstartfase.

Advies bedrijfsvoering (Communicatie, Financién, HR, Inkoop, Juridisch)

Het financieel advies is afgestemd en aangevuld naar aanleiding van advies. Financién is akkoord
hiermee.

Juridisch en inkoop heeft aangevuld en advies is overgenomen. Alle adviseurs hebben ingestemd.

Bijlagen

Bijlage 1 — Amendement Dierenbuddy’s

Bijlage 2 — Informatiedocument Dierenbuddy in de gemeente 2026
Bijlage 3 — Concept raadsinformatiebrief



